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EU smijernice za podrSku zemlje domacina
UvoD
Grupa eksperata modula civilne zastite (CP), uzimajuci u obzir naucene lekcije iz proteklih
operacija u oblasti civilne zastite, identifikovala je i naglasila potrebu za izradom EU smjernica za
pruzanje podrske zemlje domacina (HNS) zemljama ¢lanicama EU koje pruzaju pomoc¢ tokom
vanrednih situacija Sirokih razmjera. Isto je, takode, potvrdeno za vrijeme predsjedavanja Belgije
Evropskom unijom kada je ovo pitanje dobilo na znacaju i kada je organizovan trodnevni seminar
na temu HNS. Zaklju€ci sa seminara su stvorili osnovu za zakljuCke Vije¢a Evrope na temu HNS
usvojene 2. decembra 2010. godine.
OSNOVNI PRINCIPI
Ove smjernice, kao i druge medunarodne preporuke, predstavljaju pomoc¢no orude i za cilj imaju
pomoci zemlji u€esnici (PS) da primi medunarodnu pomo¢ (IA) na najefektivniji i najefikasniji
nacin. Nivo HNS moZe varirati u zavisnosti od teZine situacije i bice predmet ranijeg usaglaSavanja
izmedu PS koja trazi i PS koja nudi pomoc.
Zadovoljavanje uslova samodovoljnosti za CP module u skladu sa odlukom Komisije
2010/481/EU, EURATOM]I1] bice ispunjeno od strane PS koja nudi pomoc¢ kako bi se izbjegli bilo
kakvi optere€ujuéi zahtjevi za pogodenu PS sem ako nije drugacije dogovoreno izmedu PS koja
traZzi pomoc i PS koja nudi pomo¢.
HNS smijernice su zasnovane na iskustvima/naucenim lekcijama PS tokom vanrednih situacija,
vjezbi i obuka i obuhvataju relevantne postoje¢e medunarodne dokumente.
Takode, uklju€uju i procedure razmjene informacija izmedu PS koja trazi pomo¢, PS tranzita i PS
koja pruza pomo¢, te MIC-a.
Kako bi se pojednostavio process HNS, smjernice nude odreden broj aneksa (HNS spisak,
obrasce, rijeCnik termina, itd.).
OBIM
HNS obuhvata sve aktivnosti preduzete u fazi pripreme i upravljanja odgovorom na nesrecu od
strane PS koja prima ili Salje pomoc ili Komisije, kako bi se uklonilo Sto je viSe moguce predvidivih
prepreka za pruzanje medunarodne pomaoci i time osiguralo da operacije odgovora na nesrec¢u
proteknu bez smetniji.
Takode, obuhvacdena je podrska koju zemlja u€esnica moZze pruziti u cilju olakSavanja tranzita
medunarodne pomoci kroz njenu teritoriju putem kopna, mora ili vazdusnim putem.
Uzimajuci u obzir ¢lan 4.4 odluke Vije¢a 2007/779/EC, Euratom[2], zemlja uCesnica ¢e razmotriti
mogucnost primanja, po potrebi, i druge vrste interventne pomoci koja moZze biti dostupna kod
nadleznih sluzbi, kao $to su specijalizovano osoblje i oprema za rad u odredenim tipovima
vanrednih situacija, kao i trazenje resursa koje mogu obezbijediti nevladine organizacije i druga
relevanta tijela.
PRIMJENJIVOST



lako su ove smjernice neobavezujuce, PS se ohrabruju da ih koriste tokom operacija EU CP
Mehanizma (Mehanizam civilne zastite Zajednice) unutar EU i kada je to moguce u slucaju
pruzanja bilateralne pomoci od strane EU zemlje za ne-EU zemlju.

Ne-EU zemlje se ohrabruju da uzmu u razmatranje HNS smjernice kada traze ili primaju
medunarodnu pomo¢ putem EU CP Mehanizma.

ODNOS SA POSTOJECIM MEDUNARODNIM OKVIROM

HNS smjernice su komplementarne sa postoje¢im medunarodnim sporazumima/uputstvima
vezanim za operacije pruzanja pomoci i upravljanje u slu€aju nesre€a (aneks 11).

MEDIJI | KOMUNIKACIJE

Rad sa medijima i ostali vidovi komunikacije s javnoS¢u nece biti obuhvaceni ovim smjernicama jer
Su ta pitanja obi¢no odgovornost HN. Ipak, zemlja ucesnica, kao dio svojih drzavnih strategija
HNS-a, trebala bi da razmotri izradu plana rada sa svim medijima tokom vanrednih situacija kada
se trazi medunarodna pomoc. Uzimajuci u obzir €injenicu da rad sa medijima u takvim uslovima
moZze zahtjevati koordiniran pristup od strane pogodene zemlje, ovo pitanje nece dalje biti
doticano niti tretirano ovim smjernicama.

ODNOS SA TRECOM STRANOM

Odnos sa trecom stranom — NVO, volonterima, itd. ne€e biti obuhvac¢en ovim smjernicama jer su ti
odnosi uobi¢ajeno odgovornost HN. Ipak, u vezi sa ¢lanom 4, stav 4 odluke Vijec¢a 2007/779/EC,
Euratom [3] , zemlja uCesnica, kao dio svojih drzavnih strategija o HNS, se poziva da razmotri
izradu plana o tome kako raditi sa tre€éom stranom tokom vanrednih situacija, ukoliko iste ponude
pomoc.

BEZBJEDNOST | SIGURNOST

HN bi trebala biti odgovorna za i preduzeti odgovoraju¢e mjere da se tretira bezbjednost i
sigurnost pristiglih timova i modula, kao i lokacije, kapaciteta, sredstava prevoza, opreme i roba
koriStenih u vezi sa pruzenom medunarodnom pomaoci.

Bezbjedonosne mjere Ce biti preduzete od strane angazovanih timova i modula u saradnji sa HN.
Za operativhu opremu modula/timova odgovorni su sami moduli/timovi.

METODOLOGIJA

Kako bi se adekvatno obradili svi aspekti HNS, smjernice su podijeljene na Cetiri dijela:
Planiranje za vanredne situacije

Upravljanje u vanrednim situacijama i koordinacija na lokaciji

Logistika/transport

Pravni/finansijski aspekti

Planiranje za vanredne situacije

Napredno planiranje sa fokusom na dolazec¢oj pomoci je sustinski aspekt efektivne saradnje u

A

odgovoru na nesrece u Evropi. Kako bi se osigurala odgovaraju¢a HNS u slu€aju nesreca velikih
razmjera, PS bi trebala da razmotri uspostavljanje/integrisanje drzavnih propisa kako bi se
omogucilo da medunarodna podrska u vanrednim situacijama ude na njenu teritoriju. Kako bi
navedeno bilo ucinjeno, od velike pomodi je kada je vec¢ izvrSena procjena rizika na nivou drzave,
kao i identifikacija moguéih nedostataka u kapacitetima i resursima drzave.



Svi akteri na polju upravljana u vanrednim situacijama bi trebali biti identifikovani i upoznati sa
njihovim odgovornostima u razliCitim fazama HNS procesa. Svi nivoi nadleznosti/aktera na polju
upravljanja u vanrednim situacijama trebaju biti upoznati sa EU CP Mehanizmima i medunarodnim
uputstvima i standardima.

Tokom faze planiranja za vanredne situacije PS bi se trebala, izmedu ostalog, fokusirati na:

- pripremu informacija/broSure o zemlji za timove koji dolaze,

- identifikaciju i obuku oficira za vezu (LO) (pozeljno da bude EU CP obuceni eksperti) koji bi
se prikljucili timu koji dolazi,

- da uspostavi i obuci HNS tim/Celiju.

HN i dolazedi timovi i moduli trebaju preduzeti sve potrebne mjere kako bi osigurali
interoperabilnost pomodi.

2. Upravljanje u vanrednim situacijama i koordinacija na lokaciji

PS bi trebala koristiti postojece EU i druge medunarodne sisteme za koordinaciju Sto je vise
moguce.

HN bi trebala osigurati da svi nivoi njenih postojecih struktura komande, kontrole i koordinacije u
slu¢aju vanrednih situacija olakSaju koordinaciju medunarodne pomaocdi. U isto vrijeme, timovi koji
dolaze bi trebali biti upoznati sa HN strukturom komande, kontrole i koordinacije i trebali bi
podnositi izvjeStaje komandiru na lokaciji najmanje jednom dnevno.

HN bi trebala koristiti CECIS kao primarno orude i Virtual OSOCC kada je to moguce kako bi se
obezbijedilo redovno azuriranje na nivou Stabova u vezi sa povrijedenim i Stetama, taCkama
ulaska u zemlju i procedurama, specificnim zahtjevima za pomoc i informisati sve medunarodne
ucesnike o bilo kakvim kulturoloskim, religioznim ili tradicionalnim navikama u pogodenoj zemlji,
klimatskim uslovima i pitanjima bezbjednosti i sigurnosti.

HN bi trebala uspostaviti taCke ulaska, Centar za prijem i otpremanje (RDC), Bazu operacija
(BoO), HNS tim i obezbijediti informacije za timove koji dolaze u formi profila zemlje (aneks 8). HN
bi trebala koristiti postoje¢e EU i druge medunarodne koncepte (kao Sto je OSOCC koncept) u
uspostavljanju svojih struktura za koordinaciju u slu€aju vanredne situacije.

3. Logistika/transport

Doti¢na drzavna tacka kontakta (NCP) zemlje ucesnice (PS) bi trebala koristiti postoje¢e EU CP
procedure za trazenje i ponudu pomoci. Kako bi usmijerili ovaj process potrebno je da koriste
obrasce koje su obezbijedene u ovim smjernicama za trazenje medunarodne pomoci (aneks 2 i 4)
i odgovarajuce obrasce za ponudu pomoci (aneks 3 i 5). PS bi trebala osigurati da ovi obrasci
budu ugradeni u drzavne planove za vanredne situacije, kurseve, obuke i vjezbe.

Sve PS bi trebale unaprijed odrediti tacke ulaska za dolazece timove. Tacka ulaska moZze biti bilo
koja vrsta granicnog prelaza (kopnenim putem, prelazi na rijekama, prugama, vazdusnim i
pomorskim lukama). PS bi trebali izraditi “katalog” ovih unaprijed identifikovanih taCaka ulaska,
uklju€ujudi njihove kapacitete.

HN bi trebala preduzeti sve potrebne mjere kako bi primila dolazece timove i module na taCkama
ulaska (obezbjedivanje LO, instrukcije, itd.) Kao najbolja praksa preporucuje se da se LO prikljuci
dolaze¢em timu Sto je prije moguce.

Tranzitne zemlje bi trebale osigurati brz tranzit timova, modula i pomoci u naturi kroz svoju



teritoriju uklanjajuci sve moguce ,prepreke” (npr. obezbjedivanje pratnje, planiranje ruta,
izuzimanje kod ograni¢enja/odredaba) i obezbjedujuci jednu kontakt tacku. SN je odgovorna za
dogovaranje po ovim pitanjima sa TN. Odreden broj drzavnih ograniCenja i propisa vezanih za
transport se mogu naci u “upitniku vezanom za transport” koji je na raspolaganju u okviru
CECIS[4].

U slu€aju nepostojanja dovoljnih kapaciteta za transport pomoci, SN moZze traziti podrsku u
transport u skladu sa odlukom Komisije 2007/606/EC, Euratom[5].

Takode, HN bi trebala da bude odgovorna za planiranje ruta i obezbjedivanje potrebnih detalja
vezanih za transport (sredstva prevoza, pratnja, mape, oprema za rukovanje materijalom, gorivo,
hrana, itd.) za timove koji dolaze, od tacke ulaska i tokom Citave operacije.

HN bi trebala obezbijediti logistiCku podrsku za timove koji dolaze i opSte odrzavanje njihove
opreme. SN je odgovorna za specijalizovano odrzavanje svoje opreme, uklju€ujuci donoSenje
specijalizovanih rezervnih dijelova za svoju opremu kako bi osigurali samodovoljnost za cijelu
misiju.

SN bi trebala osigurati adekvatnost i zadovoljavajuci kvalitet ponudene pomodi, a posebno hrane,
lijekova, narkotika i odgovarajuce ambalaze, koji zadovoljavaju medunarodne standarde. HN bi
trebala dogovoriti sve posebne zahtjeve vezane za isporuku pomoci u naturi (etiketiranje,
pakovanje, itd.)

HN bi trebala biti odgovorna za preuzimanje, skladistenje i raspodjelu primljene pomoci u naturi.
HN bi trebala biti odgovorna za identifikaciju lokacije za operacije, lociranu $to je blize moguce
postojecoj infrastrukturi. HN bi trebala uzeti u obzir zahtjeve u vezi sa lokacijom za operacije, kao
Sto je raspolozivost vode, elektricne energije, kanalizacije, te pristup za automobile i kamione,
blizinu lokaciji gdje se desila nesreca.

HN bi trebala omoguciti upotrebu telekomunikacionih veza uz razmatranje mogucnosti
uspostavljanja potrebnih mehanizama/kapaciteta za odrzavanje komunikacije sa i unutar lokacije
za operacije pruzanja medunarodne pomoci. HN bi takode trebala da obezbijedi radio frekvencije
najkasnije na ulasku u zemlju.

Kada je taCka ulaska ranije identifikovana od strane HN, odluka u vezi sa taCkama ulaska bi
trebala biti donesena bilateralno izmedu HN i SN kako bi se osigurala najisplativija i
najjednostavnija transportna ruta za izlazak.

4. Pravni/finansijski aspekti

FINANCIJSKI ASPEKTI

U vezi sa Clanom 35, stav 1 i 2 odluke Komisije 2004/277/EC, Euratom[G]:

- HN bi trebala unaprijed osigurati da odgovarajuci finansijski kanali i procedure budu
uspostavljene kako bi se izvrSio i olakSao povrat pruzene pomoci ukoliko isto bude zatrazeno.

- SN i TN bi trebale unaprijed osigurati da odgovarajuci finansijski kanali i procedure budu
uspostavljene za troSkove, fakturisanje i odricanje od nadoknade ili za primanje pla¢anja ukoliko je
to potrebno.

PS koja nudi pomoc¢ bi trebala da popuni obrasce (aneks 3 i 5) kako bi navela uslove pod kojim su
ponude izvrSene.

PRAVNI ASPEKTI



lako je EU zasnovana na principima slobodnog kretanja, odreden broj pravnih pitanja i dalje

predstavlja prepreku slobodnom kretanju pomoci unutar EU (i iz ne-EU zemalja).

Brojne PS imaju ili ad hoc i/ili uspostavljena bilateralna rjeSenja sa susjednim zemljama. Ipak, od

sustinskog je znaCaja za nesmetanu isporuku medunarodne pomocdi da PS ima Cvrsta i

sistematska rjeSenja spremna za identifikovanje relevantnih pravnih pitanja koja mogu

predstavljati prepreke za ostvarivanje ukupnih ciljeva olakSavanja pruzanja medunarodne pomodi

i, ukoliko je to moguce, prilagode svoju legislativu.

PS bi trebala razmotriti garantovanje pravnih izuzimanja, a HN i tranzitna zemlja bi trebale

posebno:

* osloboditi trazenu robu i opremu od carina, taksi, tarifa ili bilo kakvih vladinih oporezivanja i
osloboditi ih od svih ograniCenja pri izvozu, tranzitu i uvozu,

* pojednostaviti i minimizirati trazenu dokumentaciju za izvoz, tranzit i uvoz;

* dozvoliti ponovni izvoz koriStene robe i opreme u slucaju da SN pozeli da zadrzi ono Sto je i bilo
u njenom vlasnistvu,

* izuzeti ili smanijitit zahtjeve za inspekciju (kada je navedeno tesko izvodljivo, koristiti procedure
ranije provjere kada je to moguce za brze oslobadanje roba i opreme),

» omoguciti inspekciju i oslobadanje u vrijeme neradnih sati i/ili na mjestu izvan carinskih prostorija
kako bi se izbjegla nepotrebna odlaganja.

HN bi trebala biti spremna da osigura da zemlje koje pruzaju pomo¢, kao i relevantne

medunarodne organizacije, dobiju privremena ovlastenja da zakonski djeluju na njenoj teritoriji

kako bi imali sva prava, izmedu ostalog da otvore bankovni racun, zakljuCe ugovore i zakupnine,

nabave i prodaju imovinu i podsti€u pravne procedure, a sve u svrhu pruzanja pomoci.

Osoblje poslano da pruzi pomo¢ PS nakon nesre¢e moZze imati odredene vjestine i kvalifikacije

koje su regulisane u pogodenoj zemlji. Osoblje sa regulisanim statusom obi¢no obuhvata ljekare,

medicinske sestre, osoblje za pruzanje prve pomoci, inZinjere i dr. HN bi trebala, kad god je to

moguce, priznati kvalifikacije ¢lanova osoblja za pruZzanje pomoci za vrijeme koje je potrebno za

izvrSavanje pruzanja pomoci u slucaju nesrece.

HN bi trebala, kada je to moguce i potrebno, osloboditi osoblje za pruzanje pomoci trazenja vize i

imigracione inspekcije. Kada vize i imigracione inspekcije ne mogu biti izbjegnute HN bi trebala

ubrzati potrebne procedure na odgovaraju¢em mjestu ulaska.

ODGOVORNOSTI

Kada je rije€ o odgovornostima tokom operacija pruzanja pomoci, prije svega potrebno je traziti

mirno rjeSenje izmedu HN i SN.

Pravila kompenzacije Stete koju su nanijeli moduli/timovi koju pruzaju pomoc¢ imovini ili osoblju

zemlje koja traZzi pomoc¢ su navedena u €lanu 36, stav 1 odluke Komisije 2004/277[7].

Za Stete koje su nanesene trec¢im licima, stav 2 istog ¢lana poziva zemlju koja trazi pomoc i zemlju

koja pruza pomo¢ da saraduju u olakSavanju nadoknade takve Stete.

Kako bi se usmijerio i izvrSio process saradnje i izbjegli bilo kakvi kasniji nesporazumi, HN i SN bi

trebale da se dogovore o principima nadoknade moguce Stete koja je nanesena tre€oj strani Sto je

prije moguce, ukoliko je moguce vec tokom procesa traZzenja, nudenja i primanja medunarodne

pomoci. HN i SN bi trebale izraziti spremnost ili nedostatak iste za nadoknadu Stete koju je



pretrpjela tre¢a strana. Za navedeno, HN i SN bi trebale koristiti obrasce za traZzenje i ponudu
medunarodne pomoci (aneks 2 i 4).

Aneksi:

Aneks 1: HNS spisak

Aneks 2: Zahtjev za medunarodnu pomo¢ — moduli/timovi
Aneks 3: Ponuda medunarodne pomoci — moduli/timovi
Aneks 4. Zahtjev za medunarodnu pomoc¢ — pomoc u naturi
Aneks 5: Ponuda medunarodne pomoci — pomo¢ u naturi
Aneks 6: Zahtev za pomoc tokom tranzita teritorijom:
Aneks 7. Zadaci HNS Celije

Aneks 8: Profil zemlje

Aneks 9: RijeCnik termina

Aneks 10: Spisak stavki za pruzanje pomoci

Aneks 11: Dokumenta relevantna za EU HNS smjernice
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